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I. Úvodní ustanovení 

1.1. Tyto produktové podmínky pro držitele účtu od AXA 
Bank, které upravují podmínky Banky pro vedení Účtů 
(dále jen "Podmínky pro účty") jsou jako Produktové 
podmínky součástí Obchodních podmínek AXA Bank 
Europe, se sídlem Boulevard du Souverain 25, 1170 
Brusel, Belgické království zapsaná do rejstříku 
společností v Bruselu pod číslem 0404476835 jednající 
prostřednictvím své pobočky AXA Bank Europe, 
organizační složka se sídlem Lazarská 13/8, 120 00 
Praha 2, IČ: 289 24 410 zapsané v obchodním rejstříku 
vedeném Městským soudem v Praze, oddíl A, vložka 
68070. 

1.2.Pojmy s velkým počátečním písmenem definované v 
Obchodních podmínkách mají stejný význam v těchto 
Podmínkách pro účty a dále: 

Disponibilní zůstatekDisponibilní zůstatekDisponibilní zůstatekDisponibilní zůstatek znamená aktuální zůstatek 
peněžních prostředků na Účtu snížený o částky 
nezúčtovaných operací.  
Sankční sazbaSankční sazbaSankční sazbaSankční sazba znamená úrokovou sazbu pro úročení 
Debetního zůstatku, vyhlašovanou Bankou a 
zpřístupněnou v Ceníku na Internetových stránkách Banky, 
tato sazba se může na základě rozhodnutí Banky 
jednostranně měnit. 
Vyhlašovaná sazbaVyhlašovaná sazbaVyhlašovaná sazbaVyhlašovaná sazba znamená úrokovou sazbu 
vyhlašovanou Bankou a zpřístupněnou na Internetových 
stránkách Banky. Vyhlašovaná sazba může být stanovena 
v různé výši v závislosti na Úrokovém pásmu, pro které je 
určena. Vyhlašovaná sazba se může na základě 
rozhodnutí Banky jednostranně měnit v návaznosti na 
změnu úrokových sazeb vyhlašovaných ČNB, obchodní 
politiku Banky, přihlédnutí k situaci na finančních trzích 
nebo v návaznosti na postupy Banky pro řízení rizik. 
Úrokové pásmoÚrokové pásmoÚrokové pásmoÚrokové pásmo znamená Bankou stanovené rozpětí 
částky všech peněžních prostředků Klienta vedených na 
jeho Účtech, pro kterou platí daná výše Vyhlašované sazby. 
Výše Úrokového pásma je zpřístupněna na Internetových 
stránkách Banky.  
 
 
 
 

II. Zřízení Účtu 

2.1. Na základě řádně uzavřené a účinné Smlouvy zřídí 
Banka pro Klienta Účet uvedený v potvrzení o účtu.  

2.2. Klient je povinen poskytnout Bance při zřízení Účtu 
informace o účelu zřizovaného Účtu, informace o původu 
vkládaných finančních prostředků a další informace a 
doklady požadované Bankou v souladu s právními 
předpisy. 

2.3. Banka nevede anonymní Účty ani společné Účty pro 
více Klientů. 

2.4. Banka zřizuje a vede Účty pouze pro osobní, 
nepodnikatelské potřeby Klienta. Klient nese odpovědnost 
za škody vzniklé Bance v důsledku využívání Účtu k 
podnikatelským účelům. S Účtem je oprávněn nakládat 
pouze Klient. Jiná osoba odlišná od Klienta je oprávněna s 
účtem nakládat pouze na základě zvláštní plné moci 
udělené Klientem, která má písemnou formu a na níž je 
uveden úředně ověřený podpis Klienta.  

2.5. Banka má právo odmítnout přijetí takové plné moci, 
pokud vzniknou pochybnosti o jeho řádném udělení.  

2.6.Plná moc zaniká nejpozději: 

(a) Odvoláním ze strany Klienta, a to okamžikem kdy 
Klient tuto skutečnost prokazatelně oznámí 
Bance; 

(b) Výpovědí ze strany zmocněnce, a to okamžikem 
kdy Klient tuto skutečnost prokazatelně oznámí 
Bance; 

(c) Okamžikem zániku Smlouvy; 

(d) Smrtí Klienta, a to okamžikem kdy se o ní Banka 
prokazatelným způsobem dozví. 

2.7. Klient je povinen neprodleně Banku písemně 
informovat o vypovězení a/nebo odvolání plné moci.  

2.8. Klient uhradí Bance veškerou škodu, která jí vznikne 
tím, že Banka bez zavinění na své straně není plně 
informována o vypovězení a/nebo odvolání Plné moci. 
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2.9. Banka zřizuje Účty výhradně v české měně a v této 
měně jsou prováděny veškeré transakce na Účtu. V  
případě zániku měny, ve které je Účet veden, převede 
Banka zůstatek Účtu k datu zániku zanikající měny do 
nástupnické měny a dále jej povede v nástupnické měně. 
O této skutečnosti bude Banka Klienta vhodným 
způsobem informovat. 

 
III. Provoz Účtu 

3.1. Vklady na Účty mohou být prováděny jen ve formě 
bezhotovostních převodů z bankovních účtů.  

3.2. Došlé platby připíše Banka ve prospěch Účtu bez 
zbytečného odkladu poté, kdy budou přijaté Bankou, 
nejpozději však ve lhůtě dle Zákona o platebním styku. 

3.3. Dispozice s prostředky na Účtu může probíhat pouze 
formou bezhotovostních operací na základě Příkazů 
zadaných prostřednictvím Platební karty, Internetového 
bankovnictví nebo Telefonického bankovnictví po jejich 
předchozí aktivaci prostřednictvím Personalizovaných 
bezpečnostních prvků stanovených Bankou v Obchodních 
podmínkách.  

3.4. Klient je oprávněn v rámci Internetového bankovnictví 
a Telefonického bankovnictví používat následující funkce: 

(a) Zjišťovat aktuální informace o zůstatku na Účtu; 

(b) Zadávat standardní tuzemské platební příkazy k 
úhradě z Účtu; 

(c) Zadávat trvalé tuzemské platební příkazy k 
úhradě z Účtu, avšak jen v rámci Banky;  

(d) Seznamovat se se sděleními Banky; 

(e) Další funkce uvedené v Technických 
podmínkách. 

3.5. Nastavení a změny parametrů účtu lze provádět 
prostřednictvím Internetového bankovnictví nebo 
Telefonického bankovnictví po jejich předchozí aktivaci 
prostřednictvím Personalizovaných bezpečnostních prvků 
stanovených Bankou v Obchodních podmínkách. 

3.6. Klient je oprávněn disponovat s prostředky na Účtu 
pouze v souladu s právními předpisy a Obchodními 
podmínkami, a to do výše Disponibilního zůstatku. Klient 
je povinen udržovat na Účtu peněžní prostředky v takové 
výši, aby postačovaly ke krytí plateb dle jeho Příkazů a s 
nimi souvisejících Bankovních poplatků a ke krytí jeho 
dalších závazků vůči Bance vyplývajících ze Smlouvy. 
Pokud  Klient nebude mít na Účtu Disponibilní zůstatek 
postačující pro krytí veškerých plateb, jejichž splatnost 
připadne na příslušný den, nebude Banka povinna tyto 
platby provést. 

3.7. Klient není oprávněn bez předchozího písemného 
souhlasu Banky zřídit zástavní právo k Účtu či  
 

 
 
 
 
 
 
 
pohledávkám na výplatu prostředků na Účtu ani tyto 
pohledávky postoupit. 

 
IV. Platební transakce 

4.1. Při provádění platební transakce postupuje Banka v 
souladu s příslušnými právními předpisy. Banka provádí 
výhradně autorizované platební transakce. 

4.2. Autorizací transakce se rozumí platební transakce, ke 
které dal Klient souhlas. Souhlasem (autorizací platební 
transakce) se rozumí: 

(a) Platební transakce na základě Příkazu 
předaného bance v souladu s Obchodními 
podmínkami; 

(b) Platební transakce prováděné platebními 
kartami v souladu s příslušnými Produktovými 
podmínkami. 

4.3. Klient je oprávněn nakládat s peněžními 
prostředky na účtu pouze podáním Příkazu.  

4.4. Za okamžik přijetí Příkazu se považuje okamžik jeho 
zaevidování bankovním systémem Banky sloužícím k 
vedení Účtu, a to prostřednictvím Internetového 
bankovnictví nebo Telefonického bankovnictví. V případě 
Příkazu s odloženou splatností se za okamžik přijetí 
považuje okamžik splatnosti určený Klientem v souladu s 
Obchodními podmínkami. 

4.5. Připadne-li okamžik přijetí Příkazu na dobu mimo 
Provozní dobu Banky, považuje se Příkaz za přijatý na 
začátku Provozní doby Banky následujícího pracovního 
dne. Pokud to bude technicky možné, může se Banka s 
Klientem v konkrétním případě dohodnout na přijetí 
Příkazu i mimo Provozní dobu Banky. To neplatí pro platby 
zadané v pracovní dny a uskutečňované v rámci Banky, 
které budou považovány za přijaté vždy v souladu s 
článkem 4.4.  

4.6. Klient je oprávněn změnit nebo odvolat Příkaz 
nejpozději do skončení Provozní doby Banky pracovního 
dne předcházejícího okamžiku přijetí Příkazu. V případě 
inkasa z Účtu je Klient oprávněn změnit nebo zrušit Příkaz 
nejpozději do skončení Provozní doby Banky pracovního 
dne předcházejícího dni dohodnutému mezi Klientem a 
příjemcem pro odepsání peněžních prostředků z Účtu.  

4.7. Příkaz může být odvolán pouze prostřednictvím 
Telefonického bankovnictví. V případě odvolání příkazu je 
Klient povinen určit odvolávaný Příkaz uvedením všech 
údajů stanovených Obchodními podmínkami pro platební 
příkaz a Technickými podmínkami pro platební příkaz.  

4.8. Na žádost Klienta Banka poskytne prostřednictvím 
Kontaktní linky informaci o maximální lhůtě pro provedení 
platební transakce a úplatě, kterou je Klient povinen 
Bance za provedení platební transakce zaplatit, včetně 
rozpisu jednotlivých položek. 
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4.9. Banka provede řádně zadaný Příkaz k platební 
transakci na území České republiky a v české měně do 
konce následujícího pracovního dne po dni, ve kterém byl  
Příkaz přijat. To neplatí v případech, kdy je Banka vázána 
povinnostmi dle obecně závazných právních předpisů či 
vykonatelných rozhodnutí příslušných orgánů nebo kdy 
předem vyrozumí Klienta o technických změnách a s 
výjimkou případů zaviněných Vyšší mocí. Pokud v jeden 
den bude přijat více než jeden Příkaz, je Banka oprávněna 
určit pořadí pro jejich provedení. 

4.10. Banka je oprávněna odmítnout provedení Příkazu, 
pokud je Příkaz v rozporu s Obchodními podmínkami, 
pokud na Účtu není dostatek peněžních prostředků, anebo 
stanoví-li tak obecně závazný právní předpis, přičemž 
Banka neodpovídá za případné škody tím vzniklé. Banka je 
dále oprávněna odmítnout provedení Příkazu, pokud by 
tím porušila pravidla obezřetnosti.  

4.11. Informace o platebních transakcích na Účtech, 
včetně údajů umožňujících identifikaci platební transakce, 
částky platební transakce, údaje o úplatě, kterou je Klient 
povinen Bance zaplatit rozepsané do jednotlivých položek, 
směnného kurzu použitého Bankou a částky platební 
transakce po směně měn a dne, kdy byla platební 
transakce zaevidována v systému Banky (den valuty), 
zpřístupní Banka Klientovi v zákonem požadovaném 
rozsahu a lhůtách prostřednictvím Internetového 
bankovnictví nebo Telefonického bankovnictví, vždy po 
jejich předchozí aktivaci prostřednictvím 
Personalizovaných bezpečnostních prvků. Alternativně 
může Banka tyto informace Klientovi poskytnout formou 
zaslání pravidelních měsíčních výpisů z účtu, a to na 
korespondenční adresu jím Bance naposledy sdělenou.  

4.12. Banka a Klient se dohodli na vyloučení použití 
ustanovení § 712 Obchodního zákoníku. 

4.13. Bez příkazu Klienta je Banka oprávněna odepsat 
peněžní prostředky z Účtu: 

(a) Provádí-li zúčtování poplatků podle Ceníku; 

(b) Z důvodu opravného zúčtování Banky, jiné 
banky nebo spořitelního a úvěrového 
družstva; 

(c) K úhradě plateb uskutečněných Bankou za 
Klienta na základě použití Platební karty; 

(d) K úhradě debetních úroků; 

(e) K úhradě ostatních splatných pohledávek 
Banky vůči Klientovi, s jejichž úhradou je 
Klient v prodlení; 

(f) Při zajišťování zákonných povinností Banky v 
rámci exekučního řízení; 

(g) V dalších případech stanovených právními 
předpisy, Smlouvou nebo Obchodními 
podmínkami; 
 

 
 
 
 
 
 
(h) V případě vzájemného vyrovnání 
pohledávek a závazků před zrušením Účtu. 

4.14. Banka je povinna a oprávněna opravit veškeré 
zúčtovací chyby a omyly na Účtu i bez souhlasu Klienta 
odepsáním z Účtu nebo připsáním na Účet v souladu s 
příslušnými právními předpisy.  

 

V. Úročení a zdanění 

5.1. Disponibilní zůstatek na Účtu je úročen Vyhlašovanou 
sazbou, která platí vždy pro dané Úrokové pásmo. Úročení 
začíná dnem připsání peněžních prostředků na Účet a 
končí dnem předcházejícím dni jejich odepsání z Účtu. 
Výpočet úroků vychází ze skutečného počtu dnů v roce. 
Úroky jsou připisovány ve prospěch Účtu vždy k 
poslednímu dni každého kalendářního měsíce.  

5.2. Nad rámec úroků stanovených podle předchozího 
odstavce 5.1. tohoto článku může Banka jednostranně 
stanovit odměny, na které vznikne Klientovi nárok, pokud 
splní Bankou stanovené podmínky. O případných 
odměnách bude Banka informovat na Internetových 
stránkách Banky. 

5.3. Úrokový výnos z peněžních prostředků na Účtech 
podléhá zdanění podle zákona č. 586/1992 Sb., o daních 
z příjmů, ve znění pozdějších předpisů. Banka provádí 
srážky daně podle aktuální právní úpravy, přičemž se má 
za to, že daňovým domicilem Klienta je Česká republika. 
Změnu daňového domicilu Klienta je Klient povinen 
neprodleně Bance oznámit.  

5.4. V případě vzniku Debetního zůstatku Banka účtuje 
úroky podle Sankční sazby. Úroky jsou účtovány ode dne, 
kdy vznikl Debetní zůstatek do dne předcházejícího dni, 
kdy bude Debetní zůstatek vyrovnán. Klient je povinen 
vyrovnat Debetní zůstatek neprodleně. Splatnost úroků z 
Debetního zůstatku nastává na konci každého pracovního 
dne. 
 

VI. Blokování přístupu k Účtu 

6.1. Vedle případů stanovených příslušnými právními 
předpisy může Banka zablokovat přístup Klienta k 
Internetovému bankovnictví a/nebo Telefonickému 
bankovnictví (blokace zadání příkazu) z důvodu 
bezpečnosti, zejména při podezření na jejich 
neautorizované nebo podvodné použití nebo při 
opakovaném chybném zadání některého z 
Personalizovaných bezpečnostních prvků. Banka je 
povinna o zablokování a jeho důvodech Klienta informovat 
elektronickou poštou nebo telefonicky.  

6.2. Jakmile pominou důvody pro zablokování, je Banka 
povinna přístup odblokovat, a to na základě žádosti 
Klienta podané prostřednictvím Kontaktní linky Banky a za 
předpokladu identifikace Klienta prostřednictvím 
Personalizovaných bezpečnostních prvků či jiným pro  
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Banku hodnověrným způsobem. 
 
 
VII. Maximální výše vkladu a limity 
prováděných platebních transakcí 

VII. Maximální výše vkladu a limity 
prováděných platebních transakcí 

7.1. Bez souhlasu Banky nemůže souhrnná výše vkladů 
jednoho Klienta přesáhnout výši deset (10) milionů korun 
českých. Souhlas lze udělit i následně. 

VIII. Platnost  

8.1. Tyto Podmínky pro účty jsou platné a účinné od 15. 
října 2010 a v plném rozsahu nahrazují Obchodní 
podmínky ze dne 18. listopadu 2009. 

7.1. Bez souhlasu Banky nemůže souhrnná výše vkladů  
jednoho Klienta přesáhnout výši deset (10) milionů korun 
 českých. Souhlas lze udělit i následně. 

 

VIII. Platnost  

8.1. Tyto Podmínky pro účty jsou platné a účinné 
od 15. října 2010 a v plném rozsahu nahrazují  
Obchodní podmínky ze dne 18. listopadu 2009. 

 


